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General 

 
 
 

CO M M A ND E 
N°[X] (référence à rappeler dans toute correspondance et facture) 

Date de la Commande : [X] 

PA R T I ES  

[●] [●] 

[forme de la société] [forme de la société] 

[adresse siège social] [adresse siège social] 

[n°] RCS [●] [n°] RCS [●] 

[adresse de facturation – si différente] 

Représentée par : M./Mme , [Fonction] dûment habilité(e) aux 

fins des présentes 

Représentée par : M./Mme , [Fonction] dûment habilité(e) 

aux fins des présentes 

Ci-après le « Client » Ci-après « SUEZ » ou « SUEZ DIGITAL SOLUTIONS 
» 

Contact 

principal 

[Nom, téléphone, email] Contact 

principal 

[Nom, téléphone, email] 

PR É AM B U L  E 

SUEZ édite et commercialise différentes solutions technologiques comprenant des logiciels, des solutions de compteur 

communicant, ainsi que le cas échéant des prestations de services associées dans le domaine de l'eau et des déchets. 

Le Client, qui reconnait avoir reçu de SUEZ toutes les informations nécessaires lui permettant d'apprécier l'adéquation des 

services à ses besoins, a souhaité passer commande de Logiciels, Prestations de Maintenance Logicielle, Services 

Professionnels et/ Equipements ou dans les conditions décrites dans la présente Commande, pour lui-même ou en vue 

d'en faire bénéficier son client final. 

D U R É  E 

Date d'entrée 
en vigueur 

[●] 

Période 
Initiale 

[●] 

 

 
Terme 

Au terme de la période initiale, la Commande [se renouvelle par tacite reconduction par périodes de douze 

(12) mois, sauf dénonciation par l’une des Parties par lettre recommandée avec accusé de réception et 

moyennant le respect d’un préavis d’au moins trois (3) mois avant l’échéance de la période contractuelle en 

cours] OU [expirera de plein droit, sans reconduction automatique, sauf accord écrit entre les Parties]. 

D O C  UM E N T S CO NT R A CT U E 
L S 

La présente Commande, en ce compris ses Annexes, est régie par les dispositions des documents contractuels 

sélectionnés ci-après sous réserve des dérogations expressément prévue ci-dessous, énumérés par ordre de priorité 

décroissant, dont le Client reconnaît avoir pris connaissance, et en fait partie intégrante. 

 Document applicable Description  

  
☒ Contrat Général Client (CGC) 

Conditions générales systématiquement applicables à la Commande, complétées 

par les Conditions spécifiques ci-dessous applicables à l'Offre en fonction du 

produit ou service souscrit par le Client. 

 
☐ Conditions spécifiques Logiciel Conditions spécifiques applicables lors de l'achat par le Client d’un Logiciel Suez 

(en mode SaaS ou On-Premise ) 

 ☐ Conditions spécifiques aux 
Prestations de Maintenance 
Logicielle 

Conditions spécifiques applicables lors de l'achat par le Client de la maintenance 

du Logiciel Suez en mode On-Premise 
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 ☐ Conditions spécifiques aux 

Services Professionnels 
Conditions spécifiques applicables lors de l'achat par le Client de Services 

Professionnels (conseil, intégration, portage, hébergement, etc.) 

 ☐ Conditions spécifiques à 

l'Equipement 
Conditions spécifiques applicables lors de l'achat d'Equipement par le Client 

 

 ☐ Politique de confidentialité de 

SUEZ DS 

Conditions spécifiques régissant le traitement des données personnelles par 

SUEZ DIGITAL SOLUTIONS (ex : offre On'Connect...) 

 Offre  

III Produits et Services fournis par SUEZ 

Division Unit Solution Produit / Service Quantité Prix 

A compléter     

     

Dans l’hypothèse où le Client souhaiterait bénéficier de Logiciels et/ou Services complémentaires, SUEZ émettra un devis 

écrit qui, s’il est accepté par le Client, fera l’objet d’une commande spécifique qui emportera application des CGC et 

Conditions Spécifiques. 

D É R O G  AT I ON S 

Les Parties pourront déroger aux stipulations du Contrat au sein de la Commande sous réserve de l'indiquer expressément 

ci-dessous : 

PA R SIG N A T U R E É LE C  T R O N I Q U E 

Pour le Client 

Nom : 

Date : 

Signature : 

 

Pour SUEZ 

Nom :  

Date : 

Signature : 
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OFFRE DE SUEZ 

JOINDRE L'OFFRE FINALE ACCEPTÉE PAR LES DEUX PARTIES 


