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Med vart gemensamma varumarke och delade uppdrag att
"Skapa en hallbar miljg, nu” ar det viktigt att alla
medarbetare foljer koncernens etiska regler.

Denna handledning for etik vid affarsrelationer har utformats
utifrén malet att stérka vara varderingar och végleda vara
anstallda i hur dessa varderingar ska tillampas i praktiken.
Den ar en del av befintligt referensmaterial och redogor i
detalj for koncernens etiska principer vad galler hela
spektrat av affarsrelationer.

Det ar av storsta vikt att alla anstallda foljer dessa regler till
fullo. De etiska varderingarna utgor karnan i SUEZ
framgangs koncept och att f6lja dessa ar nédvandig for att
uppna var ambition att bli varldsledande inom miljotjanster.
De ar en forutsattning for den stolthet som vi alla inom
koncernen kanner.

Jag forvantar mig att var och en av er hanvisar till detta
dokument och ser till att det efterfoljs for att pa sa satt visa
SUEZ etiska engagemang och tillsammans bidra till
koncernens framgangar.

Bertrand Camus
VD



inledning

Den har praktiska handledningen redogor for
SUEZ etiska regler som ska vara styrande i
overensstammelse med de grundlaggande
principerna for koncernens etiska kontrakt:
"Ethics Charter”. Den ar ett komplement till
handledningen "Ethics in Practice” samt
ovriga dokument som koncernen och dess
enheter har tagit fram och ger ytterligare
vagledning till koncernens anstallda i alla olika
typer av affarsrelationer.

Den har praktiska handledningen utgor en del
av SUEZ atagande att héja den etiska
standarden inom affarsrelationer och visa
vagen for hur vi ska bete oss i dagliga
interaktioner med olika intressenter vid
affarsrelationer.
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Det har dokumentet staller upp riktlinjer som vi
anstallda inom koncernen méste folja.

Med tanke pa att denna handledning inte kan tacka in
alla situationer som vi anstallda inom koncernen kan
komma att stallas infor &r det ocksa rimligt att det
uppstar tvivel eller fragetecken angdende hur dessa
regler ska tolkas eller tillampas i en specifik situation.

Du bér radfraga ledningen, den etiska chefen samt var
bolagsjurist for att diskutera dessa fréagor och
rapportera hur reglerna efterfoljs.

Kontaktuppgifter till den etiska chefen finns
tillgangliga pa vart intranat eller kan bestéllas via
ethicsfdsuez.com

Koncernens etiska chef kan ocksa kontaktas
direkt pa: ethicsfdsuez.com
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tillimpningsomrade

De regler som stélls upp i detta dokument maste
efterfoljas av alla anstallda i affarsforbindelser med
kunder, konsumentorganisationer, offentliga och
privata myndigheter, samarbetspartners, konkurrenter,
underleverantdrer samt tjansteleverantorer.

Subsidiaritetsprincipen

Det &r i forsta hand cheferna som &r ansvariga for att anpassa
dessa regler till lokala foreskrifter och sammanhang. Det ar
ocksd de som ska férsakra sig om att alla anstallda under deras
ansvarsomrade kanner till och forstar dessa regler.

De maste ocksa tillhandahalla végledning och uppmuntra sina
anstéllda att diskutera etiska fragor och fragor som ror
tillampandet av reglerna. De far inte heller tveka att underratta
sin chef eller den etiska chefen om eventuella svarigheter i att
tillampa denna policy. Slutligen ar det ocksa upp till cheferna att
forsakra sig om att deras anstallda pa ett korrekt satt foljer de
regler som de forvantas tillampa.

Detta sagt ar det dock framst genom sitt eget beteende som
cheferna formedlar budskapet om etisk praxis och hur det ska
efterfoljas till sina anstallda.

Alla, oavsett stallning, ansvarar for sitt eget beteende och for
konsekvenserna av sina beslut. Om en anstalld skulle agera
oetiskt kan han eller hon, beroende pa omstandigheterna,
komma att hallas ansvarig fér disciplindra, administrativa eller
till och med rattsliga pafoljder. | de fall dar en oetisk instruktion
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har getts &r det bédde den som gett instruktionen saval som den
som utfért den som har handlat fel. Om nagon blir tvingad att
agera mot principerna inom koncernen ska denna kanna att han
eller hon kan vanda sig till ndgon som kan ge honom/henne
vagledning.

Att soka rad eller rapportera en etisk incident

Pa grund av komplexiteten och mangfalden av situationer samt
behovet for att motarbeta oetiskt beteende, uppmuntras
anstéllda att ta upp dessa fragor med sin nérmsta chef, andra
chefer med kunskaper inom just det omrade som fragan galler
(HR, EQS, var bolagsjurist osv), en representant for personalen
om det ar juridiskt méjligt och, naturligtvis, den etiska chefen pa
hans/hennes enhet eller koncernens etiska chef. Dessa samtal
ar helt konfidentiella.

Vad mer ar, den som i god tro uttrycker oro angdende etiska
fragor eller hur de tillampas kommer inte att bli mal fér nagra
sanktioner till f6ljd av detta.

De anstallda bdr ocksa rapportera till sina chefer eller den
etiska chefen om de far kdnnedom om en situation som pa
ndgot satt bryter mot de etiska regler som stélls upp i denna
handledning.

For ytterligare information om den etiska chefens roll, vanligen
se koncernens etiska kontrakt "Ethics Charter” och
handledningen "Ethics in Practice”.

Om du har nagra fragor gillande de riktlinjer som stéllts upp i
detta dokument eller om du blir varse om en situation som inte
overensstammer med dessa, kontakta den etiska chefen.

Alla sddana forfragningar eller larm kommer att behandlas

konfidentiellt.
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antikorruptionsregler

Korruption &r inte bara olaglig och oetisk utan gar
stick i stav med koncernens etiska varderingar och
skulle skada koncernens anseende svart.

Vidare skulle koncernens affarer inom bade privat och
offentlig sektor riskeras pa en global niva.

Definition

Korruption kan definieras som beteendet hos en person som ber
om eller tar emot en gava eller, mer allmant, en forman for att
f& eller behalla affarsforbindelser eller andra otillborliga
fordelar inom nationella eller internationella verksamheter.

Korruption kan definieras som beteendet hos en person som ber
om eller tar emot en gava eller, mer allmant, en forman for att
fa eller behalla affarsforbindelser eller andra otillbérliga
fordelar inom nationella eller internationella verksamheter.

¢ Korruption kan vara direkt eller indirekt (d.v.s. ske genom
ombud eller som en férdel for tredje part).

e Korruption kan var aktiv (att erbjuda, lova eller be om en
fordel) eller passiv (att acceptera en fordel).

e Korruption kan komma till uttryck genom gavor eller andra
fordelar monetéra eller ej (tjanster eller andra
naturaférmaner som t.ex. att anstalla en anhérig) och &r
oberoende av varde.

e Korruption kan riktas mot en offentlig tjansteman, en
fortroendevald, en politiker eller en privatperson.

e Korruption kan fa paféljder aven om det sker utomlands.
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| samband med ett anbudsforfarande
for en statlig verksamhet upplyser ett
ombud mig om att det skulle vara battre
om vi lade ut en del av tjansterna pa ett
speciellt utvalt foretag. Efter att ha
genomfort relevanta undersokningar
upptacker jag att en av hans vanner ar
VD dar.

.
Under pagaende anbudsférfarande far
jag kdnnedom om att dottern till VD:n

pa det foretag som begar in budet soker
en praktikplats. Om vi tar an henne som
praktikant okar chanserna for att vi ska

vinna kontraktet.

Jag ska gora en affar utomlands. En
offentlig tjansteman rekommenderar att
jag hyr en lokal "konsult” som han
kanner, som kan hjalpa till att skynda
pa processen med att fa alla tillstand
som krévs fran de lokala
myndigheterna.

Ett offentligt ombud far inte se till
att en utvald underleverantor som
han eller hon har nara band till
tilldelas ett kontrakt. Du maste
vagra g& med pa detta eftersom
det ar en typ av indirekt
korruption. Du ska @ven informera
din ledning och var bolagsjurist.

Du far inte anstélla ndgon som &r
slakt med antingen en anstalld
eller VD:n hos en potentiell kund
for att forbattra chanserna for att
fa ett kontrakt.

Detta ar aktiv korruption aven om
det inte kan anses vara en
ekonomisk, pataglig eller direkt
fordel.

En sddan rekommendation ska
anses som suspekt - att anstalla
en viss konsult som
rekommenderats av en offentlig
tjansteman skulle formodligen
falla under kategorin paskyndade
betalningar (facilitation payments).
Du maste upplysa din ledning och
var bolagsjurist.
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Paskyndande betalningar - s.k. facilitation payments -
d.v.s. betalningar som gérs for att paverka offentliga

tjansteméan i deras arbete som t.ex. att utfarda tillstand
eller underlatta vid tullklarering ar vanligen foérbjudna.

Konsultera bolagsjuristen for ytterligare information
om lokala regler.
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riktlinjer for gavor

Gavor, gastfrihet, underhallning eller andra formaner
kan hjalpa till att starka affarsrelationer med kunder
och leverantorer. Denna praxis kan dock i vissa fall ses
som en orattvis fordel och utgodra en etisk dvertradelse
och/eller korruption.

Definition av godkédnda och icke-godkénda gavor:

Att ge och ta emot gavor eller formaner ar tillatet under vissa
omstandigheter:

 Denna praxis maste strikt folja alla lagar som galler for
koncernen ((inklusive utlandska lagar som galler dver
granserna). De maste dverrensstamma med koncernens
etiska regler. Regler som galler for offentliga tjansteman bor
lakttas med sarskild noggrannhet.

e Det gar bra att ta emot en gdva forutsatt att foljande kriterier
ar uppfyllda:
tidpunkt for gdvan: Att ge och ta emot gévor vid sarskilda
hogtider, som allm&nna helgdagar, ar en tradition pa vissa
platser. Daremot far gavan varken ges eller tas emot precis
innan beslut ska tas (t.ex. for att man ska f& ett kontrakt):

gavans virde och hur ofta den ges: hur ofta de ges bort, samt
det rimliga vérdet pa gavor och g&stfrihet maste bedomas i
enlighet med lokala lagar och lokala levnadskostnader for att
sdkerstalla att beslutsprocessen ar neutral for varje part i
affarsrelationen;

de olika parternas avsikt med gavan: man far varken be om
eller ge bort en gdva med avsikten att paverka ndgon annans
handlingar. En gava far aldrig pdverka ett opartiskt beslut. Den
maste ges eller tas emot i god tro.

etik for affarsrelationer



Styrande principer inom koncernen:

e Gavor maste férbli undantagsfall i hur ofta de ges och vardet
ska vara begransat.

Gavor far inte ges bort av eller accepteras av tredje part sdsom
slakt eller vanner.

Varje enskild enhet maste satta upp regler for hur deras
anstallda ger bort eller accepterar gavor. Dessa regler ska
ange ett maxbelopp (eller olika grénser for olika geografiska
omréden) for sddana gavor och dven innebéra att enskilda
gavor med ett varde Gver denna grans maste godkdnnas av
hogsta ledningen. Dessa regler ska godkannas i forvag av
koncernens etiska chef.

Inbjudningar till resor som ges eller tas emot i ett
professionellt sammanhang maste godkdnnas i forvag av
ledningen och den etiska chefen.

Ett sparbarhetsforlopp maste inféras av ledningen for varje
enhet inom koncernen. Antingen via en arlig redovisning eller
ocksd ska man féra ett register ver gavor som overstiger de
lokala begransningar som beskrivits ovan. Sddana gavor ska
aven rapporteras av den etiska chefen i dennes arliga
etikrapport.
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tekniska resor

P3 grund av koncernens verksamhet kan det vara anvandbart - for
kommersiella andamal - att organisera tekniska resor for
potentiella kunder. Anstallda inom koncernen kan ocksa bli bjudna
pa liknande resor av leverantérer och underleverantorer.

Dessa resor far dock endast goras om:
e De dverensstammer med de principer som angetts ovan;

e De ar av ren professionell karaktar och endast relevanta
yrkesman ar med pa resan;

¢ De gar till den ndrmaste plats som har teknik relevant for
resan (anldggning, massal;

e De utgifter som tacks ar rimliga och motiverade, och endast
avser yrkesverksambhet.

Kom ihag

Dessa regler galler for forbindelser med
inhemska eller utlandska offentliga myndigheter
samt privata verksamheter.

Att radfraga ledningen. Det kan vara lampligt att
fora ett skriftligt protokoll dver de beslut som
fattas, speciellt de som kriavde genomgaende
diskussioner mellan flera personer.
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Vi har precis slutit ett viktigt avtal. Om 6verenskommelsen ar fattad
kan du bjuda ut kunden, men glom
inte att det inte far bli for dyrt.
Kostnaderna maste vara rimliga
och folja vara regler.

Omkring nyar far jag en exklusiv gdva Det &r tradition att ge bort eller f&
fran en kund. gdvor i samband med vissa

helgdagar. Dessa far dock inte ha
ett alltfor stort varde (ska ligga
inom granserna som galler hos
o0ss). Om inte maste du tacka nej
till gavan. Om du tror att det kan
skada er affarsrelation att tacka
nej kan du soka rad fran din
ledning for att hitta en l6sning pa
problemet.
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valgorenhet och sponsring

Sponsring och samarbetsprojekt ar tillatna enligt tillamplig
koncernpolicy. De visar att vi tar socialt ansvar och tanker pa
medborgarna.

De visar ocksa pa koncernens 6nskan att utifran sina
forutsattningar framja och varna om manskliga rattigheter.
Koncernen agerar som en foretagsmedborgare och uppmuntrar
initiativ relaterade till samhalle, kultur, miljo och biologisk
mangfald saval som solidaritet och social och ekonomisk
integration.

Styrande principer inom koncernen

e De utvalda projekten maste vara i strikt Gverensstammelse
med lokala lagar och forordningar och stamma 6verens med
koncernens @&ndamal och etiska kontrakt: "Ethics Charter”.

¢ Det &r koncernens policy att inte finansiera ndgon typ av
politisk aktivitet. | lander dar denna typ av finansiering ar
tilldten kan koncernen, under speciella omstandigheter,
overvaga bidrag eller ndgon form av stéd. Oavsett ska dessa
begransas till ett minimum och tillhéra undantagen, samtidigt
ska varje tillstymmelse till partipolitiskt eller partiskt
stallningstagande undvikas. Utéver detta maste
koncernledningen i férhand godkanna eventuell narvaro av
representanter for koncernen vid alla typer av politiska
evenemang. Sadan narvaro maste ocksa félja informations-
och rapporteringskrav. | alla handelser maste enheter inom
SUEZ avsta fran att bidra till finansiering av institutioner,
partier eller kandidater vars asikter g&r emot demokrati och
manskliga rattigheter.

Forfaringssattet for koncernen eller var verksamhet i Sverige
gallande valgorenhet, sponsring och samarbete maste
uppfyllas innan motsvarande kontrakt genomfors enligt -
"Sponsorship, Patronage and Partnership Procedure”.
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kundrelationer

Enheter inom SUEZ maste uppratthalla och framja
integriteten i affarsrelationer med kunder.

De maste handla i Gverensstammelse med koncernens
etiska normer, ratta sig efter alla tillampliga lagar och
forordningar (i synnerhet konkurrenslagar) och
respektera manskliga rattigheter.

De maste respektera principerna for rattvis handel och
agera med Gppenhet och integritet. Koncernen maste
utfora tjanster till kunder med den professionella
standard och servicekvalitet som kan forvéntas, halla
sina ataganden, och tillhandahalla &rlig och fullsténdig
information for att skapa varaktiga samarbeten.

Paminnelse

Nar en enhet inom koncernen bestammer sig for
att anlita affarskonsulter eller konsulter visavi
institutioner, maste man félja motsvarande
procedurer som galler inom koncernen.
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Om du har nagra
som helst tvivel
eller star infor en
oklar situation sa
tveka inte att
kontakta din chef
eller den etiska
chefen.

otillborliga fordelar
konkurrenshegransning

Ett foretag har fatt en otillborlig fordel nar det gynnats
olagligt 6ver konkurrenterna. Generellt sett maste
anstallda helt avsta fran att forsoka fa fordelar eller
formaner som utgor ett hinder for rattvis konkurrens.

Fordelar kan beddmas vara orattvisa oberoende av:
¢ Typ av upphandling (offentlig eller privat];

e Tidpunkten for nar denna fordel har beviljats: det kan ha skett
langt innan dess fordelar star klart;

e Personlig vinst (eller avsaknad av vinst) fér den som beviljar en
fordel: sddant beteende ar separat frén och inte nédvéandigtvis
relaterat till, korrupta handlingar;

e Vilken typ av fordel det handlar om.

Enheter inom koncernen far inte dra nytta av olagliga fordelar,
sasom begransning av fri tillgang till marknaden eller jamlikhet
mellan konkurrenter - det ar forbjudet enligt tilldmpliga lagar.

Alla anstéllda maste informera sina chefer om alla typer av
situationer dar en enhet inom koncernen har erbjudits
otillborliga fordelar.
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En lokalt fértroendevald berattar att  Ett dylikt erbjudande &r hégst
hans stad kommer att begara in ett sannolikt olagligt och kan ge
anbud till ett projekt som koncernen koncernen en otillborlig fordel

kan vara intresserad av. Han féreslar att  6ver konkurrenterna. Om s3 &r
han ska ge mig de instruktioner som fallet far det inte accepteras. |
galler for anbudsgivarna innan de vilket fall som helst maste du
offentliggdrs, sa att vi kan kommentera rapportera hindelsen till din
pa texten och staden kan anpassa ledning, var bolagsjurist och den
instruktionerna till var fordel innan de etiska chefen.
offentliggors. Jag har inte bett om en
sadan tjanst eller erbjudit den
fortroendevalde ndgon tjanst i utbyte.

Vidare strider det naturligtvis mot
koncernens etiska regler att
foresla en kund:

e Infor en begaran om anbud att
denne ska infoga ett oberattigat
tekniskt krav som ar utformat pa 15
sa satt att det automatiskt och
olagligt skulle gynna koncernen
over konkurrenterna.

o Att otillborligt forvanta sig
undantag fran reglerna for
offentlig upphandling (som t.ex.
att falskeligen dela upp ett
verksamhetsomrade i flera sma
kontrakt, att forlita sig pa
bréddskande behov eller specifik
teknik, att forvanta sig ett
"tillagg” till ett existerande
kontrakt for ett breddat
verksamhetsomrade) med enda
mal att utesluta konkurrenterna
och gynna koncernen.
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intressekonflikter

En intressekonflikt uppstar nar en person som agerar i
sin professionella roll later sitt omdéme paverkas av
ett sekundért intresse som skiljer sig fran foretagets.

Detta ar fallet nar en anstalld befinner sigien
situation dar han eller hon tar ett beslut - inte baserat
pa sitt foretags intressen - utan framfor allt baserat pa
sina egna eller en slakting/vans intressen.

Detta ar ett extra kdnsligt @mne ifall du, eller ndgon som star
dig nara, har intressen i ett foretag eller verksamhet som ar
kund, konkurrent eller leverantor till det foretag dar du ar
anstalld. Det ar ocksa relevant ifall du har ndgon bisyssla
utanfdr arbetet.

Alla som ar anstallda inom koncernen ar forpliktigade att
undvika situationer dar deras egna intressen kan hamna i
konflikt med antingen koncernens eller ndgot av enheternas
intressen. De forvantas agera med storsta mojliga
professionalism. Minsta tecken pd en intressekonflikt kan
aterspegla negativt pd koncernen.

Du bor rapportera eventuella intressekonflikter
som du har till din ledningsgrupp.
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Anstallda inom SUEZ koncernen som valts till ett offentligt
ambete (i ldnder dar detta ar tillatet), och framfor dmbeten |
omraden eller stader dar koncernen har kontrakt, ska ocksa
halla sarskild uppmarksamhet pa detta. De maste utova sitt
ambete i en helt privat roll och far inte inom ramen for denna
befattning representera eller férsvara koncernens intressen eller
verksamhetsomraden.

Déarfor far anstallda inom koncernen som har valts till ett
offentligt @mbete inte delta i ndgra diskussioner eller
omrostningar som ror tilldelandet av kontrakt inom koncernens
verksamhetsomraden eller delta i beslut rérande dylika kontrakt
(han/hon bor dessutom férsakra sig om att deras icke-
medverkan uttryckligen fortecknas i motsvarande protokoll och
beslut).

Mer allmant bor anstéllda inom koncernen avsta fran att
acceptera fortroendeuppdrag som har anknytning till koncernens
verksamhetsomraden.
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Paminnelse

Koncernens ekonomichefer méaste rapportera majliga
eller faktiska intressekonflikter till sin narmaste chef
eller den etiska chefen for deras enhet i enlighet med
koncernens “"Code of Conduct for Financial Officers”.

Dessutom maste alla som har tillgang till konfidentiell
information, i synnerhet de som betecknas som
insiders av koncernens juridikavdelning, folja den
uppforandekod som ar relaterad till handledningen:
"Prevention of the Use of Privileged Information and
Securities Transaction.”

| den hdndelse att ndgon av dina sldktingar eller
vanner innehar ett fortroendeuppdrag eller mer
generellt har ansvarsomraden inom offentlig
sektor som ar en potentiell kund till koncernen
bor du informera ledningsgruppen och den etiska
chefen for att kunna vidta forsiktighetsatgéarder
sd att det inte uppstar nagra intressekonflikter.
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Utover att arbeta inom avfallshantering
for koncernen sitter jag med i
kommunfullmaktige i staden dar jag
bor. Ett anbudsforfarande har satts
igang for kommunalt vatten.

Far jag vara medlem i
berednings- och/eller
beslutskommittén?

Pa fritiden &r jag aktiv medlem i en
konsumentorganisation.

Utgor denna sysselsattning en
majlig intressekonflikt?

Om du ar lokalt fortroendeval
maste du avsta frén att ingd i alla
typer av kommittéer som
behandlar fragor som har
anknytning till koncernens
verksamhetsomraden.

| de fall d&r du tvivlar i sddana
avseenden ska du vanda dig till
din ledning eller den etiska
chefen.

e i)

Min avdelning ska ingé férhandlingar
med en industrikund. En slakting till
mig innehar en styrande position inom
detta foretag med beslutsratt over
projektet.

Vad ska jag gora?

Aven om du inte sjilv ar direkt
involverad i dessa forhandlingar ska
du meddela ledningen och den etiska
chefen sa att lampliga atgarder kan
vidtas i ljuset av denna situation.
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relationer med
konkurrenter

Koncernens anstéllda maste agera i total enighet med
koncernens etiska principer och konkurrenslagarna.

De maste darfor uppratta en forbindelse med var bolagsjurist
for information om tillémpliga forordningar som tacker en rad
beteenden och praxis.

Oavsett om det handlar om offentlig eller privat upphandling far
enheter inom koncernen inte delta i ndgon typ av praxis som pa
nagot satt strider mot de réattsliga principerna for rattvis, 6ppen
och jamlik konkurrens. Koncernen motsatter sig alla
konkurrensbegransande forfaranden som gor intrang pa
tilldmpliga lagar.

Koncernens anstéllda maste ocksa skydda konfidentiell
information - d.v.s. bade information som rér koncernen och
information som utbyts med konkurrenter nar sarskilda
omstandigheter réder.
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Kom ihag

Konkurrensreglering forbjuder alla
overenskommelser eller forehavanden mellan
konkurrenter, i synnerhet under
anbudsforberedelser och inlamningar som
innebar:

Gemensamt pris och faststallda marginaler;
Uppdelning av marknaden;
Orattvist uteslutande av konkurrenter;

Olagligt utbyte av kommersiellt kanslig
information;

Att lamna in bedragliga konkurrerande anbud.

etik for affarsrelationer

21



Ett samarbete med en konkurrent
overvags infor ett antal specifika projekt
som &r sa stora att koncernen inte har
de nodvandiga resurserna att
genomdriva dem utan en
samarbetspartner.

922 I,
En konkurrent kontaktar mig da han vill
veta ifall koncernen tanker komma med

anbud pa vissa projekt. Han ar beredd
att tala om for mig vilka projekt hans
foretag ar intresserade av. Han ber inte
om nagra detaljer eller tekniska
l6sningar.

Samarbete med konkurrenter ar
enbart mojligt i begransade fall;
beroende pa sammanhanget, saval
som egenskaperna i avtalet och
innehallet i férhandlingarna. Du
maste omedelbart soka rad fran
var bolagsjurist och, om méjligt,
fran koncernens avdelning for
konkurrenslagstiftning.

Att utbyta kanslig information med
konkurrenter angaende framtida
anbud &r olagligt nar sddan
information kan komma att paverka
konkurrenternas anbud. Du maste
rapportera detta till ledningen och
den juridiska avdelningen. Oavsett
maste anstillda inom koncernen
skydda konfidentiell och kanslig
information som berdr koncernens
verksamheter.

etik for affarsrelationer



riggade anbud

Riggade anbud ar en typ av anbud som ger sken av

akta konkurrens.

Det sker nar ett foretag — i samband med ett anbudsforfarande
och for att gynna en konkurrent — g&r med pa att ldgga ett bud
med villkor (i synnerhet i fréga om pris) som man vet om &r
samre an sagda konkurrets anbud eller med villkor som man vet
inte kommer att accepteras av kunden (éverdrivet pris,
oacceptabla forutsattningar eller awvikelser ...).

S&dant handlande tolereras inte av koncernen da det ar ett

direkt brott mot vara etiska principer.

En konkurrent ar intresserad av ett
projekt men ar radd att de kommer att
vara det enda foretaget som lamnarin

ett anbud. Koncernen har inte for avsikt
att bjuda pa detta projekt. Konkurrenten
frégar oss om vi inte likval kan komma
med ett anbud, t.ex. till ett overdrivet
pris for att inte kunden ska anse
anbudsforfarandet som misslyckat.

Att ldmna in ett sddant anbud skulle
innebara ett riggat anbud och ar
darfor helt olagligt. Ett sadant
handlande kan leda till domar och
sanktioner mot koncernen aven om
koncernen inte har fatt ndgon
ekonomisk eller annan typ av
ersattning i detta avseende. Du
maste rapportera denna forfragan
till ledningen och var bolagsjurist.

etik for affarsrelationer
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relationer med
samarbetspartners

Anstallda inom koncernen maste handla i enighet med
koncernens etiska principer nar de har att géra med
samarbetspartners. De maste forsakra sig om att
befintliga och framtida partners ocksa foljer dessa
principer.

Foljaktligen méaste valet av samarbetspartner vara opartiskt och
stalla krav utifrén deras professionalism och konkurrenskraft,
samt deras varderingar, med malet att skapa en fortroendefull
relation.

konsortier, samriskforetag och
andra samarbeten

Att skapa ett konsortium eller ett samriskforetag (vare sig i
bolagsform eller ¢j] eller, mer generellt, att inleda samarbeten
ar envanlig del av koncernens verksamhet.

Malet for en sddan sammanslutning, valet av relevanta
samarbetspartners, bredden och villkoren for samarbetena och
hur de faktiskt ska fungera maste stimma Gverens med
koncernens etiska varderingar och folja alla tillampliga lagar. De
maste ocksa vara tekniskt och ekonomiskt beréattigade.

etik for affarsrelationer



I,
Min enhet driver en anlaggning i ett
konsortium med ett annat foretag. Trots
att vi har strikta halso- och
sakerhetsregler inom koncernen har jag
blivit medveten om att var
samarbetspartner inte rattar sig efter
samma standard for sina anstallda och
att det finns sikerhetsrisker pa plats.

N
Min enhet har genomfart ett uppdrag
tillsammans med ett foretag som
kompletterar koncernens verksamheter.
Vi ar valdigt néjda med detta samarbete
och funderar pa att ingd i ett
partnerskap pa langre sikt genom ett
ramavtal som tacker ett antal framtida
projekt av liknande karaktar.

Du ska genast informera din
ledning, kontraktsansvarig och den
etiska chefen sa att lampliga
atgarder kan tas for att hantera
denna oacceptabla situation.

Om ett sadant varaktigt
partnerskap ska kunna accepteras
och anses lagligt beror pa en
méangd variablar (i synnerhet
exklusivitetsbestammelser,
avtalets varaktighet, koncernens
savil som samarbetspartnerns
erfarenhet och kvalifikationer) och
om det 6verensstammer med
tilldmpliga konkurrenslagar. Innan
sadana forhandlingar ingas ska du
konsultera din ledning och var
bolagsjurist.

etik for affarsrelationer
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tekniska konsultfirmor

Relationer med tekniska konsultfirmor maste
overvdagas med noggrannhet, sarskilt nar en sadan
konsultfirma ocksa fungerar som radgivare till
upphandlande myndigheter eller konkurrenter
eftersom de tekniska konsultfirmorna darigenom har
tillgang till konfidentiell och k&nslig information.

Den har situationen kan bli komplex och kraver sarskild
omtanke d& ingen konfidentiell information far utbytas med de
upphandlande myndigheternas konsult. Du maste radfraga
ledning och var bolagsjurist om vilka forsiktighetsmatt som ska
vidtas for att undvika situationer som kan vara skadliga for
koncernen under korruptions- konkurrens- och de offentliga
upphandlingslagarna.

Kom ihag

Om du har nagra tvivel eller stills infor en oklar
situation, tveka inte att kontakta den etiska
chefen.

etik for affarsrelationer



relationer med
leverantorer och
underleverantorer

SUEZ har for avsikt att uppratthalla respektfulla och
balanserade relationer med sina leverantorer och
underleverantorer, och forstarka en kultur som bygger
pa integritet.

| samroret med leverantdrer och underleverantorer ska
koncernens anstallda folja de etiska varderingar som galler
inom koncernen och forsakra sig om att tredje part delar och
respekterar dessa varderingar. | synnerhet:

e tillampliga lagar och interna rutiner maste efterféljas;

e relationen ska vara rattvis, oppen och opartisk;

e msesidiga ataganden maste hallas;

e sekretessen pa den information som utbyts far inte brytas;

e koncernens atagande i frdga om etisk standard, hallbar
utveckling och samhallsansvar ska vara kand och maste
uppratthallas;

e konkurrenslagar maste foljas.



.
Min bror ager ett foretag som saljer en
viss utrustning som min enhet kdper
regelbundet. Jag vet att produkterna ar
av valdigt hog kvalitet och att min bror
antagligen skulle ge oss rabatt pa kép.

En av véra sedvanliga leverantérer har
bjudit in mig pa en konferens
28 utomlands.

Paminnelse

Detta utgor helt klart en
intressekonflikt. De principer som
stalls upp pa angdende
intressekonflikter galler aven i
denna situation. Du maste radfraga
din chef innan beslut tas och
tilldmpliga upphandlingsregler
maste efterfoljas.

En sadan inbjudan motsvarar en
gava. Du maste darfor handla i
overensstimmelse med vara
regler. Du bér radfraga din chef och
den etiska chefen. Under alla
omstindigheter maste din enhet
sta for rese- och boendekostnader.

Tillampligt forfaringssatt for embargon maste

efterfoljas.

etik for affarsrelationer



dokument och
kontakt

Koncernens etiska policy beskrivs i koncernens etiska
kontrakt "Ethics Charter” och i handledningen “Ethics
in Practice”.

Dessa finns tillgéangliga pa koncernens hemsida under foljande
adress:
www.suez.com/en/Who-we-are/A-committed-group/Ethics-and-
transparency

De finns ocksa tillgéngliga tillsammans med koncernens och vara
ovriga etikdokument p& vart intranat.

Féljande férfaranden finns ocksa tillgangliga pa vart intranat:
e Commercial or Institutional Consultant Procedure;

e Sponsorship, Patronage and Partnership Procedure;

e Code of Conduct for Financial Officers;

e Code of Conduct related to the Prevention of the Use of Privileged
Information and Securities Transaction;

e Embargo Procedure.

etik for affarsrelationer
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dokument och kontakt

For fragor rérande detta vand dig till koncernens etiska
chef pa: ethicsf@suez.com

eller din enhets etiska chef - du finner
kontaktuppgifterna pa vart intranat eller via:
ethicsfdsuez.com

Kontaktuppgifter till koncernens avdelning for
konkurrenslagstiftning kan fas via var bolagsjurist eller
via ethicsfdsuez.com

etik for affarsrelationer
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