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SUEZ ITALY S.P.A. & fondata sui pilastri di qualita, salute, sicurezza e ambiente, sviluppo sostenibile nel
rispetto dei principi e delle linee di indirizzo del Gruppo SUEZ, passione per 'ambiente, rispetto, priorita al
cliente e spirito di squadra. La performance di SUEz ITALY S.P.A. € volta alla creazione di valore per i nostri
clienti, obiettivo permanente ed assoluto.

Tutte le persone coinvolte nelle nostre attivita di progettazione, realizzazione, gestione e manutenzione di
impianti per il trattamento delle acque, dei fanghi e servizi correlati, sono chiamate al rispetto, alla
condivisione, all'uso e alla partecipazione attiva per il miglioramento dei processi, delle procedure e dei
metodi di lavoro del sistema di gestione integrato qualita ambiente e sicurezza.

SUEZ ITALY S.P.A. si impegna a fornire condizioni di lavoro sicure e salubri finalizzate alla prevenzione di
lesioni e malattie correlate al lavoro, a salvaguardare e proteggere 'ambiente con particolare riferimento alla
prevenzione dell'inquinamento e alla sostenibilita ambientale ed a mantenere elevati stand di qualita; tutte le
persone coinvolte sono chiamate a contribuire attivamente a tali principi attraverso comportamenti
consapevoli, rispettosi e responsabili.

Incidenti, infortuni, danni ambientali, non conformita, reclami o deviazioni rispetto ai requisiti del sistema di
gestione integrato, possono essere evitati con l'informazione e la formazione, la disponibilita e il corretto
utilizzo delle attrezzature, i controlli e le segnalazioni preventive ed in generale la messa in atto di sistemi e
metodi gestionali ed operativi efficaci: errori o deviazioni sono occasione di riflessione e fonte di
miglioramento.

La missione di SUEZ ltaly S.p.A., anche in accordo con la Politica del “GRuUPPO SUEZ” & raggiungere l'obiettivo
" ", prendersi cura della salute e della sicurezza di tutti (dipendenti, appaltatori,
clienti e terze parti), garantire la sicurezza delle proprie strutture, la tutela dell'ambiente e mitigare i rischi
principali specifici dell’attivita SUEZ.

PER OTTENERE QUESTO LIVELLO D’'INTEGRITA’, SUEZ COSTRUISCE LA SUA POLITICA
BASANDOSI SU 3 PILASTRI:

1. L’impegno ed il coinvolgimento di tutti cosicché ogni giorno, Salute e Sicurezza siano la nostra prima
priorita: la nostra Salute e Sicurezza, quella dei colleghi, dei subappaltatori, degli altri cittadini, Sicurezza
dei nostri impianti, dei nostri siti in costruzione e di altri assets, ed anche del nostro ambiente.
Comportamenti esemplari di tutti ed il rispetto, sono essenziali a mantenere un ambiente di lavoro sicuro
e premuroso per tutti. | managers sono in campo per assicurare condizioni di lavoro sicure.

2. Una cultura di Salute, Ambiente e Sicurezza condivisa da tutti. La “Fair Culture” basata

sull’approccio positivo della Salute, Ambiente e Sicurezza, che permette alle persone il diritto di
commettere errori e di rispondere in maniera appropriata alla violazione delle regole, crea un clima di
fiducia. In questo modo, in cui tutti conoscono di avere il dovere di “Speak up and Stop” situazioni
pericolose, in modo da interromperle immediatamente, per essere analizzate, ed evitare che vengano
ripetute.
3. Mitigazione dei nostri maggiori rischi, per i quali ognuno ha un ruolo chiave, attraverso:
e | nostri Standard QHSE, basati sulla nostra esperienza, che ci consentono di controllare il rischio in
tutte le nostre attivita operative integrando aspetti tecnici, organizzativi;
e Piani di azione di prevenzione e mitigazione del rischio, per essere conformi ai nostri standard QHSE
ed ai regolamenti locali, e per il miglioramento continuo nella gestione del rischio.
e Le nostre regole salvavita, che devono essere applicate ovunque e sempre per evitare incidenti gravi
e mortali.
e La condivisione dei feedback, buone pratiche e “lesson learned” da tutti gli eventi, che ci consentono
di capire su quali pratiche dovremmo puntare e quali dovremmo reinventare
SUEZ ITALY S.P.A. si impegna inoltre a:
¢ Intensificare le iniziative nel campo della protezione della natura, in particolare la conservazione delle
risorse idriche, contribuire alla decarbonizzazione dell'energia, ridurre le emissioni di gas a effetto serra,
in accordo con le policy e gli obiettivi del GRUPPO SUEZ.
e Promuovere soluzioni tecnologiche innovative, anche in accordo con il “know how” del GRuPPO SUEZ,
finalizzate alla sostenibilita ed al risparmio delle risorse ambientali, ampliando inoltre le aree di business
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La

Definire e mantenere attive strategie d’investimento, di scelta dei partners, dei fornitori di beni e servizi
per la progettazione, costruzione e gestione dei propri impianti e la fornitura dei servizi, valorizzando la
salute e la sicurezza delle persone, la tutela dellambiente, le diverse matrici ambientali, il risparmio
energetico e la lotta al cambiamento climatico, la qualita delle prestazioni, assicurando il rispetto dei
requisiti applicabili e mantenendo il focus sul miglioramento della soddisfazione del cliente e
sull'innovazione tecnologica, anche mediante la definizione di obiettivi periodici di miglioramento delle
performance.

Informare ogni persona sui pericoli ai quali & esposta e formarla sui principi di valutazione, eliminazione,
prevenzione e riduzione dei rischi per la salute, la sicurezza e 'ambiente, promuovendo ed attuando
programmi di informazione, formazione ed addestramento per l'accrescimento professionale.

Promuovere il coinvolgimento e la consultazione del personale in termini di qualita ambiente e sicurezza,
compreso il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, affinché ognuno sia consapevole
dell'importanza del proprio ruolo nell’'ambito del sistema di gestione integrato al fine del raggiungimento
degli obiettivi aziendali.

Coinvolgere ogni responsabile affinché garantisca l'applicazione ed il rispetto del sistema di gestione
aziendale integrato, preservi lintegrita della salute e sicurezza propria e delle persone sotto la propria
responsabilita, si faccia promotore dellimportanza della prevenzione dellinquinamento e della
sostenibilita dei processi, garantendo idonei livelli di qualita, vigilando sul rispetto di tutte le regole
applicabili in materia qualita, ambiente, salute e sicurezza.

Direzione fornisce le risorse necessarie, al fine di stimolare la consapevolezza, indicare la missione e

controllare l'applicazione dei principi e delle buone pratiche nell'insieme dell’entita, al fine di migliorare
continuamente le performance del sistema di gestione integrato.
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